COLEGIO UNIVERSITARIO DE
ADMINISTRACION Y MERCADEO

» DIPLOMADO EN
» MERCADEQ Y VENTAS

FORMANDO PROFESIONALES DE ALTO NIVEL



;POR QUE ESTUDIAR UN
DIPLOMADO?

Permite al estudiante ampliar,
desarrollar y fortalecer sus
conocimientos y habilidades en areas

especificas, convirtiéndolo en un
profesional capacitado y de alto nivel
competitivo en el campo laboral.

Un Diplomado en linea es la mejor
opcign, para continuar preparandose o
aprender algo nuevo de acuerdo a la
disponibilidad de tiempo del estudiante,
desde el lugar donde se encuentre.

En el CUAM apostamos al desarrollo
integral de los participantes, con calidad
y excelencia.




OBJETIVO

Proporcionar al participante las
herramientas necesarias para Su
proyeccion en el campo laboral,
y asi brindar wvalor a su
audiencia con el fin de sobresalir
en un mercado altamente
competitivo, partiendo de la
elaboracion de estrategias efectivas
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DIRIGIDO A

. GERENTES DE DIVERSAS AREAS.
. EMPRENDEDORES.

. COMERCIANTES.

« DOCENTES.

« ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS.
. COLABORADORES

ORGANIZACIONALES.







MODULO |

\ MODULO II
TECNIﬁII\Ei CDEI;':(';TAS Y TECNICAS DE NEGOCIACION
EFECTIVA EN VENTAS

; POR QUE SER DIFERENTE Y ,
DESTACAR? . LA NEGOCIACION, EL VENDEDOR Y SUS

. TIPOS.METODOS DE NEGOCIACION.
MATRIZ DOFA DE

POTENCIALIDADES. « LANEGOCIACION EN EL PROCESO
* IDENTIFICACION DE RELACIONES ZENS
A LARGO PLAZO.

» MANEJO DE OBJECIONES Y TACTICAS DE

° ENFOQUE Y UBICACION DE NEGOCIACION.

MERCADO. . ETAPAS DEL PROCESO D NEGOCIACION.
* IMPULSO Y RESPUESTAA

NECESIDADES DE LOS DIFERENTES

TIPOS DE CLIENTES.



J
MODULO Iii MODULO IV

[
) s
ELABORACION DE
PLAN DE MERCADEO COACHING DE VENTﬂS

2 ;
- SEGMENTACION DE PUBLICOS. 076957XTENC|0N, CALIDAD Y SE?\/ICIOA%O,@LIENTE.
y/ 0
* -ORATORIA Y EXPRESION CORPORAL.

-IDENTIDAD Y CULTURA. ANALISIS FODA

' -MODELOS DE INSPIRACION. o
3‘

- TECNICAS DE INVESTIGACION EFECTIVA.
-LASVIRTUDES DELVENDEDOR

- ESPACIO COMPETITIVOY - USO DE E?(CELCOMO HERRAMIENTA
RENTABILIDAD. INDICADORES DE TECNOLOGICA PARALAS VENTAS.
GESTION.

-RELACIONES HUMANAS Y DINAMICA DE
GRUPO.

-TACTICAS Y ESTRATEGIASEN EL
MERCADEO.



» Preparate para el
mercado laboral con
Excelencia Profesional
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